TRIBUNAL SUPERIOR DEL CONDADO DE ATHENS/CLARKE, ESTADO DE GEORGIA

Si se le notificé por HFMI en nombre de St. Mary’s acerca del Incidente de Datos de Abril de 2020,

podria ser elegible para un pago y servicios de monitoreo crediticio a raiz de un acuerdo de

conciliacion en una demanda colectiva.
Para una notificacién en espafiol, visitar www.stmaryshfmisettlement.com .

Esta notificacion esté autorizada por un tribunal estatal. La presente no es correo no deseado, publicidad ni una oferta de servicios
de un abogado.

Se ha llegado a un acuerdo de conciliacion en una demanda colectiva contra St. Mary’s Health Care System, Inc. (“St.
Mary’s”) y Healthcare Fiscal Management, Inc. (“HFMI”) (juntas, las “Demandadas”) acerca del ciberataque contra los
sistemas informéticos de HFMI que ocurri6 el 13 de abril de 2020 o en una fecha cercana (el “Incidente de Datos”). Los
sistemas informaticos posiblemente afectados por el Incidente de Datos podrian haber contenido informacién médica
personal y confidencial de ciertas personas. Los demandantes argumentan que las Demandadas eran responsables de los
Incidentes de Datos y plantean acusaciones como negligencia, negligencia per se, infraccion de contrato implicito contra
St. Mary’s, infraccidn del deber fiduciario contra St. Mary’s, intromision en asuntos privados/invasion de la privacidad y
abuso de confianza. Las demandadas niegan todas las acusaciones.

Si usted recibi6 una notificacion de HFMI en nombre de St. Mary’s acerca del Incidente de Datos de Abril, esté4 incluido/a
en este Acuerdo de Conciliacion como “Miembro del Grupo Colectivo de la Conciliacion”.

La Conciliacion establece pagos para las personas que presenten reclamos validos de gastos de bolsillo y tiempo perdido
en relacién con el Incidente de Datos y para servicios de proteccion de identidad y monitoreo crediticio.

Sus derechos legales se ven afectados independientemente de que actde o no. Lea atentamente esta notificacion.

SUS DERECHOS Y OPCIONES LEGALES EN ESTA CONCILIACION

PRESENTAR UN

FORMULARIO DE RECLAMO
ANTES DEL 14 DE ABRIL DE
2022

Esta es la Unica manera en que podra obtener un pago.

EXCLUIRSE DE LA
CONCILIACION

No obtendra pagos en virtud de la Conciliacion, pero tampoco renunciara a sus reclamos contra
las Demandadas. Esta es la Gnica opcion que le permite ser parte de cualquier otro juicio contra

CONCILIACION
ANTES DEL 14 DE FEBRERO
DE 2022

ANTES DEL 14 DE FEBRERO | las Demandadas o las partes relacionadas por las pretensiones legales resueltas en esta
DE 2022 Conciliacion.
OBJETAR LA

Escriba al Tribunal los motivos por los que disiente con la Conciliacién.

ASISTIR A LA AUDIENCIA
DE EQUIDAD DEFINITIVA
EL 4 DE ABRIL DE 2022

Puede pedir permiso al Tribunal para que usted o su abogado se pronuncien acerca de su
objecion en la Audiencia de Equidad Definitiva.

NO HACER NADA

No obtendra monitoreo crediticio en virtud de esta Conciliacion y renunciara a ciertos derechos
legales. La Unica manera de obtener el monitoreo crediticio en virtud de esta Conciliacion es
presentar el formulario de reclamo.

En la presente notificacion se explican en mas detalle estos derechos y opciones y los plazos para ejercerlos. Si desea
consultar todos los detalles, remitase al Acuerdo de Conciliacion, disponible en www.stmaryshfmisettlement.com , o llame
al 1-833-910-3606 .

El Tribunal que lleva la causa todavia tiene que decidir si otorgara la aprobacion definitiva de la Conciliacién. Los pagos
solo se emitiran si el Tribunal aprobase definitivamente la Conciliacion, después de la resolucion de cualquier apelacion.
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INFORMACION BASICA

1. ¢ Por qué se envia esta notificacion?

El Tribunal ordend que se enviara esta notificacion porque usted tiene derecho a conocer sobre una conciliacién propuesta que se
ha alcanzado en este juicio de demanda colectiva y sobre todas sus opciones antes de que el Tribunal decida si otorga la aprobacion
final de la Conciliacion. Si el Tribunal aprueba la Conciliacion, y después de la resolucion de las objeciones o apelaciones, de
corresponder, el Administrador de la Conciliacién designado por el Tribunal distribuira los pagos que permite la Conciliacion. La
presente Notificacién explica el juicio, la Conciliacion, sus derechos legales, qué pagos hay disponibles, quién es elegible para los
pagos y como obtenerlos.

El Tribunal a cargo de esta causa es el Tribunal Superior del Condado de Athens/Clarke, Estado de Georgia. La causa se conoce
como Cece et al. v. St. Mary’s Health Care System, Inc., N.° de Expediente SU20CV0500 (el “Juicio”). Las personas que
presentaron la demanda se denominan Demandantes y las entidades a las que demandan, St. Mary’s Health Care System, Inc. y
Healthcare Fiscal Management, Inc., se denominan Demandadas.

2. ¢De qué se trata el juicio?

En el Juicio se argumenta que las Demandadas eran responsables de los Incidentes de Datos y se plantean acusaciones como
negligencia, negligencia per se, infraccion de contrato implicito contra St. Mary’s, infraccién del deber fiduciario contra St. Mary’s,
intromision en asuntos privados/invasion de la privacidad y abuso de confianza. El Juicio pretende, entre otras cosas, obtener un
pago para las personas afectadas por el Incidente de Datos.

Las Demandadas han negado y continGian negando todas las acusaciones formuladas en el Juicio, asi como todas las imputaciones
de actos ilicitos o responsabilidad en su contra.

3. ¢ Qué es una demanda colectiva?

En una demanda colectiva, una 0 mas personas denominadas “Representantes del Grupo Colectivo” (en este caso, Misty Cece and
Shanita Reed) inician una demanda en representacion de personas que tienen reclamos similares. Juntas, todas estas personas son
parte de un “grupo colectivo” o “miembros de un grupo colectivo”. Un Tribunal y un juez resuelve los asuntos para todos los
miembros del grupo colectivo, excepto por aquellos que se excluyen del grupo colectivo de la conciliacion.

4. ¢ Por qué hay una Conciliacion?

El Tribunal no decidié a favor de los Demandantes ni de las Demandadas. En cambio, los Demandantes negociaron un acuerdo de
conciliacién con las Demandadas que permite tanto a los Demandantes como a las Demandadas evitar los riesgos y los costos de
un litigio prolongado e incierto y la incertidumbre de un juicio y sus apelaciones. También permite a los miembros del grupo
colectivo de la conciliacién obtener un pago y servicios de monitoreo crediticio sin mas demoras. Los representantes del grupo
colectivo y sus abogados consideran que la conciliacién es lo mejor para todos los miembros del grupo colectivo de la conciliacion.
Esta conciliacion no significa que HFMI o St. Mary’s no hicieron nada mal.

¢A QUIENES INCLUYE LA CONCILIACION?

5. ¢Como sé si soy parte de la Conciliacion?

Usted es parte de esta Conciliacion como miembro del grupo colectivo de la conciliacién si, con anterioridad, recibié una
notificacion de HFMI en nombre de St. Mary’s acerca del Incidente de Datos.

6. ¢ Hay excepciones a la inclusion en la Conciliacion?

Si. Se excluye especificamente del grupo colectivo de la conciliacion a: (i) St. Mary’s y sus funcionarios y directores; (ii) todos los
miembros del grupo colectivo que soliciten la exclusion del grupo colectivo de la conciliacién; (iii) los jueces asignados a evaluar
la equidad de este acuerdo de conciliacion; y (iv) cualquier otra Persona que un tribunal competente determine que es culpable, en
virtud de la ley penal, de iniciar, causar, asistir o ser complice de la actividad delictiva implicada en el Incidente de Datos o que
alegue nolo contendere ante tal acusacion.



LOS BENEFICIOS DE LA CONCILIACION: QUE OBTIENE USTED SI CALIFICA

7. ¢ Qué establece la Conciliaciéon?

La Conciliacion establece pagos y servicios de monitoreo crediticio para las personas que presenten reclamos validos.

Los miembros del grupo colectivo de la conciliacion pueden reclamar hasta $750 cada uno por: (1) Reintegros de gastos (pregunta
8, a continuacion); (2) Tiempo perdido (pregunta 8, a continuacién). Puede presentar un reclamo por uno solo de los pagos o por
ambos. Para reclamar cada tipo de pago, debe presentar la documentacién relacionada junto con el formulario de reclamo.

Los miembros del grupo colectivo de la conciliacion también pueden reclamar hasta 24 meses de servicios de monitoreo crediticio
y proteccion de identidad (pregunta 9, a continuacion).

La Conciliacién también establece que los Demandadas han hecho mejoras importantes en su seguridad informatica. Estas mejoras
incluyen verificaciones anuales de cumplimiento, verificaciones trimestrales de penetracion, capacitacion trimestral y anual de
empleados, e instalacion y actualizacion de antivirus y software anti-malware.

8. ¢ Qué pagos estan disponibles para el reintegro de gastos?

Los miembros del grupo colectivo son elegibles para recibir reintegros de hasta $750 (en total) por las siguientes categorias
de gastos de bolsillo documentados a raiz del Incidente de Datos, lo que incluye, a titulo enunciativo:

e pérdidas no reembolsadas debido a fraude y robo de identidad;

e honorarios profesionales, lo que incluye honorarios de abogados, honorarios de contadores y honorarios por servicios
de reparacion crediticia; costos asociados al congelamiento o descongelamiento de crédito ante cualquier agencia de
informes crediticios;

e costos de monitoreo crediticio en que se haya incurrido a partir del 12 de abril de 2020, hasta la fecha del Plazo del
Reclamo; y

e gastos varios como notarios, fax, estampillas postales, copiado, kilometraje y cargos telefonicos de larga distancia en
los que se haya incurrido a partir del 12 de abril de 2020, hasta la fecha del Plazo del Reclamo.

Dentro de los $750, los miembros del grupo colectivo de la conciliacion pueden reclamar hasta tres horas de tiempo perdido
a causa del Incidente de Datos para recibir un pago de $20 por hora. Este tiempo puede incluir, por ejemplo:

e el tiempo que se dedicd a resolver problemas de reemplazo de tarjetas, revertir cargos fraudulentos, reprogramar citas
médicas y/o buscar atencién médica y tratamientos alternativos, rehacer o presentar estudios médicos, ubicar registros
médicos, volver a rastrear la historia clinica y cualquier otra forma demostrable de trastorno a la atencién médica y el
tratamiento médico, pero solo si se dedicé al menos una hora completa a ello.

9. ¢ Qué protecciones de monitoreo crediticio y contra el robo de identidad estan disponibles?

Los miembros del grupo colectivo que presenten un reclamo valido son elegibles para inscribirse en un total de dos (2) afios de un
(1) servicio myTrueldentity de monitoreo crediticio por medio de los servicios de monitoreo crediticio y proteccion contra robo de
identidad de TransUnion. A aquellos miembros del grupo colectivo de la conciliacién que se hayan inscripto en un (1) afio de
monitoreo crediticio que se ofreci6 con anterioridad como parte de la carta de notificacion que envié HFMI en nombre de St. Mary’s
acerca del Incidente de Datos el dia 26 de junio de 2020 o en una fecha cercana, se les ofrecera un (1) afio adicional. A aquellos
miembros del grupo colectivo de la conciliacion que no se hayan inscripto en el monitoreo crediticio que se ofreci6 con anterioridad,
se les ofrecera hasta dos (2) afios.

Puede encontrar mas detalles en el acuerdo de conciliacién, disponible en www.stmaryshfmisettlement.com



COMO OBTENER LOS BENEFICIOS: PRESENTAR UN FORMULARIO DE RECLAMO

10. ¢ Como obtengo beneficios de la Conciliacion?

Para solicitar un pago, debe llenar y presentar un formulario de reclamo. Los formularios de reclamo estan disponibles en
www.stmaryshfmisettlement.com , o puede solicitarlo por correo o por teléfono al 1-833-910-3606. Lea las instrucciones con
atencion llene el formulario de reclamo y envielo matasellado antes del 14 de abril de 2022 a:

HFMI / St. Mary’s Data Incident Claims Administrator
PO Box 5324
New York, NY 10150-5324

11. ;Cémo se decidiran los reclamos?

El Administrador de Reclamos inicialmente decidira si la informacion suministrada en el formulario de reclamo esta completa y es
valida. EI Administrador de Reclamos puede solicitar informacién adicional del reclamante. Si la informacion adicional no se
suministrara en el tiempo establecido, el reclamo se considerara invalido y no se pagara.

Si el reclamo esta completo y el Administrador de Reclamos rechaza el reclamo total o parcialmente, se le dara al reclamante la
oportunidad de que un Arbitro de Reclamos imparcial designado por el Tribunal revise el reclamo. Puede encontrar informacion
adicional sobre el proceso de reclamo en las clausulas 2.5-2.10 del acuerdo de conciliacién, disponible en
www.stmaryshfmisettlement.com .

12. ¢ Cuando recibiré mi pago?

El Tribunal realizara una Audiencia de Equidad Definitiva el 4 de abril de 2022 a las 10:30 a.m. para decidir si se aprueba la
Conciliacién. Si el tribunal aprueba la Conciliacién, podria haber apelaciones. Siempre es incierto si una apelacion se resolvera de
manera favorable y la resolucion puede llevar tiempo. También lleva tiempo procesar todos los formularios de reclamo, dependiendo
de la cantidad de reclamos presentados y de si se presentan apelaciones. Tenga paciencia.

COMO QUEDAR INCLUIDO/A EN LA CONCILIACION

13. ¢ Necesito hacer algo para quedar incluido/a en la Conciliacién?

No tiene que hacer nada para quedar incluido/a en la Conciliacion, pero si quiere un pago o servicios de monitoreo crediticio, debe
presentar un formulario de reclamo matasellado antes del 14 de abril de 2022.

14. ¢ A qué estoy renunciando como parte de la Conciliacién?

Si la Conciliacion se aprueba de manera definitiva, estard renunciando a su derecho de demandar a HFMI y St. Mary’s por los
reclamos que se resuelvan en virtud del Acuerdo de Conciliacidn. Los reclamos especificos a los que renuncia contra HFMI y St.
Mary’s se describen en la clausula 1.21 del acuerdo de conciliacidn. Estara “liberando” a HFMI y St. Mary’s y a todas las personas
o0 entidades relacionadas segun se describe en la clausula 1.20 del acuerdo de conciliacion. El acuerdo de conciliacion esta disponible
en www.stmaryshfmisettlement.com.

La Conciliacion describe los reclamos finiquitados con descripciones especificas, por lo que debe leer el acuerdo con atencion. Si
tiene alguna pregunta sobre qué significa esto, puede hablar sin cargo con los estudios juridicos enumerados en la Pregunta 18 y,
por supuesto, puede hablar con su propio abogado, a su cargo.

COMO EXCLUIRSE DE LA CONCILIACION

Si no quiere recibir un pago en virtud de esta Conciliacion, pero quiere conservar su derecho de demandar a HFMI y St. Mary’s por
las cuestiones del Litigio, debe tomar pasos para salir del Grupo Colectivo de la Conciliacidn. Esto se denomina excluirse — u “optar
por salir’— del Grupo Colectivo de la Conciliacion.



15. Si me excluyo, ¢puedo obtener un pago en virtud de la Conciliacion?

No. Si se excluye de la Conciliacion, no tendra derecho a recibir beneficios en virtud de la Conciliacién, pero ninguna sentencia en
esta causa sera vinculante para usted.

16. Si no me excluyo, ¢puedo demandar a HFMI / Dt/ Mary’s por lo mismo mas adelante?

No. A menos que se excluya de la Conciliacién, renuncia a cualquier derecho de demandar a HFMI y St. Mary’s por los reclamos
que se resuelvan en esta Conciliacién. Debe excluirse del Grupo Colectivo de la Conciliacién para comenzar su propio juicio o ser
parte de otro juicio en relacién con los reclamos de esta causa. Si se excluye, no presente un formulario de reclamo para solicitar
un pago.

17. ¢ Como salgo de la Conciliacion?

Para excluirse de la Conciliacion, debe enviar una carta por correo indicando que desea excluirse de la Conciliacion en la causa
Cece etal. v. St. Mary’s Health Care System, Inc. et al., Caso N.° SU20CV0500. Su carta también debe incluir su nombre, domicilio
y firma. Debe enviar su solicitud de exclusion matasellada antes del 14 de febrero de 2022 a:

HFMI / St. Mary’s Data Breach Litigation Exclusions
P.O. Box 5324
New York, NY 10150 - 5324

LOS ABOGADOS QUE LO REPRESENTAN A USTED

18. ¢ Tengo un abogado en la causa?

Si. El Tribunal designé a David K. Lietz y Danielle L. Perry de Mason Lietz & Klinger LLP, 5101 Wisconsin Avenue NW, Suite
305 Washington, DC 20016, para representarlo a usted y a los demas miembros del Grupo Colectivo de la Conciliacién. Estos
abogados se denominan Abogados del Grupo Colectivo. No se le cobrara por la representacién de estos abogados. Si quiere que lo
represente su propio abogado, puede contratar un abogado a su propio cargo.

19. (Como se pagaran los honorarios de los abogados del grupo colectivo?

Si la Conciliacién se aprueba de manera definitiva, los Abogados del Grupo Colectivo solicitaran al Tribunal que regule honorarios
y costas por un monto de $250.000. Los Abogados del Grupo Colectivo también solicitaran la aprobacion de un incentivo de y
$1.000 por cada Representantes del Grupo Colectivo (por un monto total de $2.000). Si ellos se aprueba, las Demandadas pagaran
por separado estos montos, ademas de los costos de notificacion y administracion de la conciliacion, y no se reducira el monto total
de los pagos disponibles para los miembros del Grupo Colectivo de la Conciliacion.

COMO OBJETAR LA CONCILIACION

Puede decirle al Tribunal que no esta de acuerdo con la Conciliacidn o parte de ella.

20. ;Como le informo al Tribunal que no me gusta la Conciliacion?

Si es un miembro del Grupo Colectivo de la Conciliacién, puede presentar objeciones a la Conciliacién si no le gusta la conciliacion
0 una parte de ella. Puede dar los motivos por los que cree que el Tribunal no deberia aprobar la Conciliacion. El Tribunal
considerara su opinion antes de tomar una decision. Para presentar sus objeciones, debe presentar ante el Tribunal una notificacion
escrita en la que indique que objeta la Conciliacién en la causa Cece et al. v. St. Mary’s Health Care System, Inc. et al., Caso N.°
SU20CV0500, y enviar copias por correo a los Abogados del Grupo Colectivo y los Abogados de las Demandadas.



Su objecion debe incluir:

(i) nombre completo, domicilio, nimero de teléfono y direccion de correo electrénico (de corresponder) de la persona
que presenta objeciones;

(i) informacion que identifique a la persona que presenta objeciones como Miembro del Grupo Colectivo de la
Conciliacién, lo que incluye constancias de que la persona que presenta objeciones es miembro del Grupo
Colectivo de la Conciliacion (por ejemplo, copia de la notificacion, copia de la notificacion original del Incidente
de Datos);

(iii) una declaracion por escrito de todos los fundamentos de la objecion, acompariada de cualquier respaldo legal a la
objecion que la persona que presenta la objecion considere pertinente;

(iv) la identidad de todos los abogados que representan a la persona que presenta objeciones;

() una declaracion de si la persona que presenta objeciones y/o sus abogados asistiran a la Audiencia de Equidad
Definitiva;

(vi) la firma de la persona que presenta objeciones y la firma de su abogado debidamente autorizado u otro

representante debidamente autorizado (junto con documentacién que avale dicha representacion); y

(vii) una lista por nombre de causa, tribunal y nimero de expediente de todas las demas causas en las que la persona
que presenta objeciones y sus abogados han presentado una objecién a una conciliacion propuesta en una demanda
colectiva dentro de los Gltimos tres (3) afios.

Debe presentar su objecion en la Secretaria del Tribunal Superior del Condado de Athens/Clarke, estado de Georgia, 325 E.
Washington Street, Suite 450, Athens, GA 30601, antes del 14 de febrero de 2022, inclusive. También debe enviar copias
mataselladas de su objecidn por correo al Abogado del Grupo Colectivo y al Abogado de las Demandantes, antes del 14 de febrero
de 2022, inclusive, a todos los domicilios que se indican a continuacion.

ABOGADOS DEL GRUPO COLECTIVO ABOGADOS DE HFEMI / ST. MARY’S
David K. Lietz Joseph Salvo
Danielle L. Perry John T. Mills
MASON LIETZ & KLINGER LLP Gordon Rees Scully Mansukhani, LLP
5101 Wisconsin Ave. NW Ste. 305 One Battery Park Plaza, 28" Floor
Washington, DC 20008 New York, NY 10004
21. ;Cual es la diferencia entre objetar el acuerdo y excluirme de la Conciliacion?

Presentar objeciones es decirle al Tribunal que no le gusta algo de la Conciliacién. Excluirse es decirle al Tribunal que no quiere
ser parte del Grupo Colectivo de la Conciliacion. Si se excluye de la Conciliacién, no tiene fundamentos para objetar o presentar
un formulario de reclamo porque la Conciliacion ya no lo afecta.

LA AUDIENCIA DE EQUIDAD DEFINITIVA DEL TRIBUNAL

El Tribunal realizara una Audiencia de Equidad Definitiva para decidir si se aprueba la Conciliacion. Puede asistir a la audiencia 'y
puede pedir hablar en ella, pero no tiene que hacerlo. No puede hablar en la audiencia si se excluye del Acuerdo.

22. ¢ Cuando y ddonde el Tribunal decidira si aprueba la Conciliacion?

El Tribunal realizara una Audiencia de Equidad Definitiva el 4 de abril de 2022 a las 10:30 a.m., en el Tribunal Superior del
Condado de Athens/Clarke, estado de Georgia, 325 E. Washington St. Ste. 450, Athens, GA 30601. En esta audiencia, el Tribunal
analizara si la Conciliacion es equitativa, razonable y suficiente. El Tribunal tendrd en cuenta las consideraciones presentadas
correctamente y también podra escuchar a las personas que han solicitado hablar en la audiencia (ver la pregunta 20). El Tribunal
también decidira si aprueba los honorarios y las costas solicitadas por los Abogados del Grupo Colectivo y los montos por
notificacion para los Representantes del Grupo Colectivo.



23. ¢ Tengo que asistir a la Audiencia de Equidad Definitiva?

No. Los Abogados del Grupo Colectivo responderan cualquier pregunta que tenga el Tribunal. No obstante, puede asistir a la
audiencia, a su propio cargo. Si presenta una objecion, no tiene que asistir para hablar sobre ella ante el Tribunal. También puede
contratar su propio abogado, a su propio cargo, pero no tiene la obligacion de hacerlo.

24. ;Puedo hablar en la Audiencia de Equidad Definitiva?

Si, puede pedir permiso al Tribunal para hablar en la Audiencia de Equidad Definitiva. Para hacerlo, debe seguir las instrucciones
que se brindan en la Pregunta 20 anterior. No puede hablar en la audiencia si se excluye del Acuerdo.

SI NO HACE NADA

25. ¢ Qué pasa si no hago nada?

Si no hace nada, no recibira compensacion en virtud de esta Conciliacion. Si el tribunal aprueba la Conciliacion, el acuerdo de
conciliacion y el finiquito seran vinculantes para usted. Eso significa que no podra iniciar un juicio, continuar un juicio o ser parte
de cualquier otro juicio contra las Demandadas o partes relacionadas en relacion con las cuestiones involucradas en el Juicio,
resueltas por esta Conciliacion o finiquitadas por el Acuerdo de Conciliacion.

COMO OBTENER MAS INFORMACION

26. ¢ Hay mas detalles disponibles sobre la Conciliacion?

Si. Esta notificacion resume la conciliacién propuesta. Hay mas detalles en la estipulacion y el acuerdo de conciliacién, disponibles
en www.stmaryshfmisettlement.com ; también puede escribirle al Administrador de la Conciliacion del Incidente de Datos de HFMI
/ St. Mary, a P.O. Box 5324 New York, NY 10150- 5324.

27. ;Como obtengo mas informacion?

Vaya a www.stmaryshfmisettlement.com , llame al 1-833-910-3606 , o escribale al Administrador de la Conciliacién del Incidente
de Datos de HFMI / St. Mary, a P.O. Box 5324 New York, NY 10150- 5324.

No llame al Tribunal ni a la Secretaria del Tribunal para solicitar informacion adicional.
No pueden responder preguntas acerca de la Conciliacién ni del Juicio



